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1. INTRODUCAO

Dado os trabalhos de acompanhamento e auditoria das dreas mapeadas e manualizadas e de
todas as acdes atendidas na Implantacdo da Governanca no ambito do Pré-Gestao, este relatdrio
objetiva inicialmente e de forma segregada das demais auditorias, o cumprimento do item 3.1.4
— “Estrutura de Controle Interno” do Manual Pré-Gestdo V.3.6.

Na primeira parte do relatdrio, os trabalhos de acompanhamento e auditoria ocorreram nas
areas mapeadas e manualizadas, que compreendem os departamentos:

De Concessao de Beneficios;

Do Processo de Arrecadacao;

Da Compensacgao Previdencidria;
De Gestdo dos Investimentos;
De Tecnologia da Informacgao;
De Financeiro e

De Atendimento;

A segunda parte do relatério compreende no acompanhamento das ag¢des no processo de
Implanta¢do da Governanga no ambito do Pré-Gestao.

A periodicidade de emissdo do Relatério de Controle Interno compreende a periodicidade do
proprio Manual do Pré-Gestdo V.3.6, bem como suas futuras emissdes, atualizagbes e
publicaces que venham substitui-lo.
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2. BENEFICIOS — CONCESSAO E REVISAO DAS APOSENTADORIAS E PENSOES

2.1 Concessao e Revisao das Aposentadorias e Pensoes:

2.1.1 Servidores envolvidos.

Foram envolvidos no processo de auditoria os servidores:

e Franciele Elgita Oliveira Costa

2.1.2 Metodologia Aplicada.

A metodologia aplicada quanto a analise e verificacdo dos processos ocorre por amostragem,
sendo especificamente:

e Levantamento do nimero de processos de beneficios concedidos no 42 TRIMESTRE de
2025;

e Andlise da execucdo, por amostragem, dos processos de beneficios concedidos;

e Andlise documental, por amostragem, das pastas fisicas dos processos de beneficios
concedidos e

e Andlise, por amostragem, dos registros efetuados nos sistemas integrados aos
processos que s3o utilizados pela GUANHAES-PREV.

2.1.3 Apuracdo Geral dos Procedimentos.

Foram identificados para o 42 TRIMESTRE de 2025 o encaminhamento de 5 processos, sendo:

e 2 (dois) Processo de Aposentadoria Voluntaria por Idade e Tempo de Contribuicdo. (Art.
40, 19, inciso lll, a da CF, com redag&o da EC n® 41/2003
e 3 (Trés) Processo de Pensdo por Morte.
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2.1.4 Andlise dos Processos.

Por amostragem, foram selecionados os processos entre as concessdes e revisdes listados

abaixo.

Amostras selecionadas:

N° Processo Nome do Beneficiario Tipo de Data da
Concessdao | Concessdo
039/2025 + Rosangela de Souza Pensé&o por 18/10/2025
Nascimento- morte
« David Getulio Souza
Nascimento-
040/2025 Edite dos Santos Pereira Aposentadoria | 01/12/2025
Idade e T.C
041/2025 Mateus Lucio Fonseca Aposentadoria | 01/12/2025
Idade e T.C
042/2025 Sebastido Dionizio da Silva Pensé&o por 10/12/2025
Morte
001/2026 Maria do Socorro Carvalho de Pensé&o por 21/12/2025
Oliveira Morte

O processo acima foi auditado de acordo com a descricdio dos processos mapeados e
manualizados elaborados pelo préprio, seguindo a operagao:

Analise do Fluxo do Processo de Concessao
Observagoes

O processo de abertura da concessao do beneficio foi devidamente protocolado?
O GUANHAES-PREV promoveu a conferéncia do processo de concessdo recebido pelo Ente?
Ocorreu inconsisténcia documental no processo apresentado pelo Ente?
Foi devidamente encaminhado o processo de concess3o para a ciéncia do Presidente do GUANHAES-
PREV?
Foi devidamente elaborado o calculo do beneficio a ser concedido?
Foi devidamente anexado a apostila de fixagdo dos proventos?
Houve a devida publicagdo da concessdo do beneficio em Diario Oficial?
Foram devidamente langadas as informacg&es no sistema do Tribunal de Contas do Estado — TCE?
Houve o retorno do TCE quanto a andlise promovida referente a concessdo do beneficio?
O GUANHAES-PREV promoveu a consulta da situacdo do beneficidrio quanto ao COMPREV?
Todo o processo de concessdo foi
provisoriamente?

w

im

o

X OX| X

O00K XXX
XXX OOOO OXO0E

devidamente digitalizado e arquivado mesmo que

e Analise Documental

Analise dos registros efetuados nos sistemas integrados do Processo de Concessdo:

Andlise dos Sistemas Integrados do Processo de Concessao
Sim | Ndo Lista de Sistemas Integrados
O Houve o envio do processo ao Tribunal de Contas do Estado de S3o Paulo?
O O GUANHAES-PREV anexou o processo, apds homologagio, a Compensacio Previdenciaria?
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2.1.5 CONCLUSAO E RECOMENDACAO.

Da analise realizada, observou-se que os procedimentos aplicados ao processo de concessao, os
fluxos e documentos, estdo de acordo com o Manual Procedimentos de Concessdo de
Beneficios, seguindo sua ordem, organizacdo e formalizagdo.
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3. FOLHA DE PAGAMENTO

3.1 Gestao da Folha de Pagamento:

3.1.1 Servidores envolvidos.

Foram envolvidos no processo de auditoria os servidores:

e Marcia Helena Pires Reis

A divisdo dos segurados vinculados ao RPPS é feita em dois grupos distintos, denominados Plano
Financeiro e Plano Previdencidrio.

3.1.2 Metodologia Aplicada.

A metodologia aplicada quanto a andlise e verificacdo dos processos, ocorre por amostragem,
sendo especificamente:

e Andlise da execug¢do da folha de pagamento no 42 TRIMESTRE de 2025;
e Andlise, dos registros efetuados nos sistemas integrados de Gestdo de folha de
pagamento;

Folha de pagamento dos servidores do GUANHAES-PREV:

Meses Recursos Financeiros Recursos Previdenciarios
out/25 R$37.145.11 R$ 2.419.915,78
nov/25 R$ 36.480,53 R$2.412,438,43
dez/25 R$ 42.657,92 R$ 2.417.080,39

13°_ 22 Parcela R$ 1.208.892,93

3.1.3 Apuracdo Geral dos Procedimentos.

Os pagamentos ocorrem na primeira quinzena e ao final de cada més.

e Andlise da Execucdo

O processo acima foi auditado de acordo com a descricdo dos processos mapeados e
manualizados elaborados pelo préprio, seguindo a operacao:
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Andlise do Fluxo do Procedimento de Gestdo da Folha de Pagamento
Sim | Nao Observagoes
O O RH enviou os valores atualizados a Tesouraria?
O Os valores transmitidos pela Prefeitura sdo referentes ao Fundo Financeiro?
O A Tesouraria efetuou os resgates para pagamento dos Fundos Previdenciarios e Financeiro?
O A Tesouraria efetuou os regastes para pagamento dos ativos do GUANHAES-PREV?
O O Tesoureiro assinou o processo de Gestdo de Folha de Pagamento?
O O Presidente do GUANHAES-PREV o processo de Gestdo da Folha de Pagamento?

e Analise da Documentacao

Foi feita a andlise da documentagdo em pasta fisica nomeada ‘Folha de Pagamento’ no setor de

Tesouraria. Houve as assinaturas pelo Tesoureiro e pelo Presidente nos documentos repassados
pelo RH referente aos valores da folha.

3.1.4 CONCLUSAO E RECOMENDACAO.

Da andlise realizada, observou-se que os procedimentos aplicados ao processo da folha de
pagamento, os fluxos e documentos, estdo de acordo com o Manual Procedimentos de
Investimentos, seguindo sua ordem, organizagao e formalizagdo.
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4. ARRECADACAO

4.1 Processo de Arrecadacdo de Cobranca de Débitos de Contribuicdes em Atraso do Ente
Federativo:

4.1.1 Servidores envolvidos.

Foram envolvidos no processo de auditoria os servidores:

e Marcia Helena Pires Reis

4.1.2 Metodologia Aplicada.

A metodologia aplicada quanto a analise e verificacdo dos processos, ocorre por amostragem,
sendo especificamente:

e Levantamento do numero de processos do 42 TRIMESTRE de 2025;

e Andlise da execu¢do, do processo de arrecadacao de cobranca de débitos de
contribuicdes em atraso do Ente Federativo;

e Andlise documental da pasta fisica do processo selecionado no item anterior; e

e Andlise dos registros efetuados nos sistemas integrados aos processos que sao utilizados
pelo GUANHAES-PREV.

4.1.3 Apuracdo Geral dos Procedimentos.

Ndo foram identificados para o 42 TRIMESTRE de 2025 o encaminhamento de processos.

4.1.4 CONCLUSAO E RECOMENDACAO.

Da andlise realizada, observou-se que os procedimentos aplicados ao processo de arrecadacdo,
os fluxos e documentos, estdo de acordo com o Manual Procedimentos de Arrecadacdo,
seguindo sua ordem, organizagao e formalizagdo.
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4.2 Processo de Arrecadagdao de Cobranca de Débitos de Contribuicoes em Atraso dos
Servidores Licenciados e Cedidos:

4.2.1 Servidores envolvidos.

Foram envolvidos no processo de auditoria os servidores:

e Marcia Helena Pires Reis

4.2.2 Metodologia Aplicada.

A metodologia aplicada quanto a andlise e verificacdo dos processos, ocorre por amostragem,
sendo especificamente:

e Levantamento do numero de processos no 42 TRIMESTRE de 2025;

e Andlise da execucdo, do processo de arrecadacdo de cobranca de débitos de
contribuicdes em atraso dos servidores licenciados e cedidos;

e Analise documental da pasta fisica do processo; e

e Andlise dos registros efetuados nos sistemas integrados aos processos que sao utilizados
pelo GUANHAES-PREV.

4.2.3 Apuracdo Geral dos Procedimentos.

Nao foram identificados para o 42 TRIMESTRE de 2025 o encaminhamento de processos.

4.2.4 CONCLUSAO E RECOMENDACAO.

Da andlise realizada, observou-se que os procedimentos aplicados ao processo de arrecadacdo,
os fluxos e documentos, estdo de acordo com o Manual Procedimentos de Arrecadagao,
seguindo sua ordem, organizacdo e formalizacdo.
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5. COMPENSACAO PREVIDENCIARIA

5.1 Processo de Envio e Analise do Requerimento da Compensagao Previdenciaria:

5.1.1 Servidores envolvidos.

Foram envolvidos no processo de auditoria os servidores:

e Claudia Aparecida M dos Santos

5.1.2 Metodologia Aplicada.

A metodologia aplicada quanto a analise e verificacdo dos processos, ocorre por amostragem,
sendo especificamente:

e Levantamento do numero de processos no 42 TRIMESTRE de 2025;

e Analise da execucdo, do processo de envio e andlise do requerimento da compensacao
previdenciaria;

e Andlise documental da pasta fisica do processo; e

e Andlise dos registros efetuados nos sistemas integrados aos processos que sao utilizados
pelo GUANHAES-PREV.

5.1.3 Apuracdo Geral dos Procedimentos.

Foram analisados e enviados 03 (trés) processos de compensagdo previdenciaria.

5.1.4 Andlise da Execucdo.

e Andlise da Execucdo

O processo acima foi auditado de acordo com a descricio dos processos mapeados e
manualizados elaborados pelo préprio. E feito o levantamento dos nimeros e é gerado relatério
no sistema Dataprev. Com o saldo a receber ou a pagar, o valor é repassado para a Contabilidade
e posteriormente para a Tesouraria.

e Analise Documental

Os documentos foram analisados em pasta fisica.
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5.1.5 CONCLUSAO E RECOMENDACAO.

Da analise realizada, observou-se que os procedimentos aplicados ao processo de compensac¢do
previdenciaria, os fluxos e documentos, estdo de acordo com o Manual Procedimentos de
Compensacao Previdenciaria, seguindo sua ordem, organizacdo e formalizacdo.
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6. INVESTIMENTOS

Servidores envolvidos

Foram envolvidos no processo de auditoria os servidores:

e Franciele Elgita Oliveira Costa

Metodologia Aplicada

A metodologia aplicada quanto a analise e verificacdo dos processos, ocorre por amostragem,
sendo especificamente:

e Levantamento do numero de processos no 4° Trimestre de 2025;

e Andlise da execucdo, do processo de elaboracdo, aprovacdo e revisdao da politica de
investimentos; e

e Analise dosregistros efetuados nos sistemas integrados aos processos que sdo utilizados
pelo GUANHAES-PREV.

6.1 Processo de Elaboragcdo, Aprovagao e Revisao da Politica de Investimentos:

6.1.1 Apuracdo Geral do Processo.

A apuragdo de deu através de consulta de arquivos no site e em rede interna, além de solicitagao
de informacdes, documentos e registros ao departamento de Investimentos.

6.1.2 Analise da Execucdo.

Conforme apuracdo descrita acima, ndo houve revisdo da Politica de Investimentos durante o
periodo. A recomendagdo, conforme Portaria MTP n2 1.467/2022 e Resolucdo CMN n@
4.963/2021 é a de revisdo anual e de alteracdo ou revisdo de acordo com altera¢do do mercado
ou atualizacdo de legislac¢do.

6.1.3 CONCLUSAO E RECOMENDACAO

Da analise realizada, observou-se que os procedimentos aplicados ao processo de Elaboragao,
Aprovacao e Revisdo da Politica de investimentos, os fluxos e documentos, estdo de acordo com
o Manual Procedimentos de Investimentos, seguindo sua ordem, organizacao e formalizacgao.
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6.2 Processo de Credenciamento das Instituig6es Financeiras:

6.2.1 Apuracdo Geral do Processo.

A apuragao de deu através de consulta de arquivos no site e em rede interna, além de solicitagao
de informacdes, documentos e registros ao departamento de Investimentos.

6.2.2 Andlise da Execucdo.

Conforme apuracdo descrita acima, ndo houve as atualizacdes do credenciamento das
instituicdes.

6.2.3 CONCLUSAO E RECOMENDACAO

Da anadlise realizada, observou-se que os procedimentos aplicados ao processo de
credenciamento das instituicdes financeiras, os fluxos e documentos, estdo de acordo com o
Manual Procedimentos de Investimentos, seguindo sua ordem, organizac¢do e formalizacao.

6.3 Apuragao Geral do Processo de Autorizagao de Aplica¢cao e Resgate:

6.3.1 Apuracdo Geral do Processo.

A apuracdo de deu através de consulta de arquivos no site e em rede interna.

Foram identificados para o periodo a emissado de 74 (setenta e quatro) autorizagdes de aplicagdo
e resgate, sendo:

e 43 (quarenta e trés) autorizagcOes de resgates;

e 31 (trinta e uma) autorizagGes de aplicagdo.

6.3.2 Andlise da Execucdo.

Por amostragem, foram selecionados os processos listados abaixo.

e Relacdo dos processos:



N2 APR

320/2025
321/2025
322/2025
323/2025
324/2025
325/2025
326/2025
327/2025
328/2025
329/2025
330/2025
313/2025
312/2025
314/2025
315/2025
318/2025
316/2025
317/2025
319/2025
272/2025
273/2025
274/2025
275/2025
276/2025
277/2025
278/2025

CNPJ
14.508.643/0001-55
14.508.643/0001-55
14.508.643/0001-55
14.508.643/0001-55
14.508.643/0001-55
14.508.643/0001-55
14.508.643/0001-55
10.740.670/0001-06
14.508.643/0001-55
14.508.643/0001-55
14.508.643/0001-55
14.508.643/0001-55
14.508.643/0001-55
14.508.643/0001-55
14.508.643/0001-55
14.508.643/0001-55
03.399.411/0001-90
03.399.411/0001-90
14.508.643/0001-55
14.508.643/0001-55
14.508.643/0001-55
14.508.643/0001-55
14.213.331/0001-14
14.508.643/0001-55
48.107.091/0001-95
03.737.206/0001-97
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e Andlise da Execug¢do

FUNDO DATA OPERAGAO VALOR
CAIXA BRASIL DISPONIBILIDADES FI RF 04/12/2025 Resgate RS 31.031,96
CAIXA BRASIL DISPONIBILIDADES FI RF 04/12/2025 Resgate RS 269.880,35
CAIXA BRASIL DISPONIBILIDADES FI RF 04/12/2025 Resgate R$ 999,60
CAIXA BRASIL DISPONIBILIDADES FI RF 05/12/2025 Resgate RS 115.734,35
CAIXA BRASIL DISPONIBILIDADES FI RF 08/12/2025 Resgate RS 4.182,62
CAIXA BRASIL DISPONIBILIDADES FI RF 08/12/2025 Aplicagdo RS 5.225,79
CAIXA BRASIL DISPONIBILIDADES FI RF 08/12/2025 Resgate R$ 10.100,00
CAIXA BRASIL IRF-M 1 TP FI RF 15/12/2025 Resgate R$ 971.654,47
CAIXA BRASIL DISPONIBILIDADES FI RF 15/12/2025 Resgate RS 6.597,82
CAIXA BRASIL DISPONIBILIDADES FI RF 15/12/2025 Aplicagdo RS 167.860,26
CAIXA BRASIL DISPONIBILIDADES FI RF 16/12/2025 Aplicagdo RS 1.782,39
CAIXA BRASIL DISPONIBILIDADES FI RF 24/11/2025 Aplicagdo RS 67.827,76
CAIXA BRASIL DISPONIBILIDADES FI RF 24/11/2025 Resgate RS 88.460,53
CAIXA BRASIL DISPONIBILIDADES FI RF 24/11/2025 Aplicagdo RS 20.045,96
CAIXA BRASIL DISPONIBILIDADES FI RF 27/11/2025 Resgate R$ 36.480,53
CAIXA BRASIL DISPONIBILIDADES FI RF 27/11/2025 Resgate RS 974.421,79
BRADESCO PREMIUM FI RF REF DI 27/11/2025 Resgate RS 435.026,11
BRADESCO PREMIUM FI RF REF DI 27/11/2025 Resgate R$ 310.973,89
CAIXA BRASIL DISPONIBILIDADES FI RF 28/11/2025 Aplicagdo RS 32.480,20
CAIXA BRASIL DISPONIBILIDADES FI RF 03/10/2025 Resgate RS 34.001,09
CAIXA BRASIL DISPONIBILIDADES FI RF 03/10/2025 Resgate RS 274.763,54
CAIXA BRASIL DISPONIBILIDADES FI RF 03/10/2025 Resgate R$ 999,60
BB AGOES DIVIDENDOS MIDCAPS FIC FIA 06/10/2025 Resgate RS 1.234.310,58
CAIXA BRASIL DISPONIBILIDADES FI RF 06/10/2025 Resgate RS 124.253,18
ITAU INST SMART AGOES BRASIL 50 FICFIA  06/10/2025 Resgate RS 2.116.197,24
CAIXA BRASIL FI RF REF DI LP 07/10/2025 Aplicagdo RS 937.119,13

O processo acima foi auditado de acordo com a descricdio dos processos mapeados e
manualizados elaborados pelo departamento e 0 mesmo atesta o seguinte:

Anilise do Fluxo do Procedimento de Gestdo da Folha de Pagamento

Sim | Nao Observagoes
0 O Comité de Investimentos, por meio de reunido ordindria, autorizou as aplicagdes e regastes do
més subsequente?
O A Tesouraria realizou a emissdo das guias de aplicagdo e resgate?
O Foram efetuados os langamentos contdbeis referentes as movimentagdes das aplicagdes e resgates
pelo responsdvel da Tesouraria?
O Foi elaborada a Autorizagdo de Aplicagdo e Resgate (ARP)
O A ARP foi langada no sistema CADPREV?
O Os responsaveis e autorizados cadastrados no sistema assinaram os docs. Digitalmente?
e Analise Documental
O processo acima foi auditado de acordo com a descricdo dos processos mapeados e
manualizados elaborados pelo departamento e ele atesta o seguinte:
Andlise dos Sistemas Integrados do Processo de Concessao
Sim | Nao Lista de Sistemas Integrados
U O setor de investimentos utilizou as informagdes extraidas do sistema da Crédito e Mercado?
O Houve a apuragdo das informagdes por meio do Tribunal de Contas do Estado, via AUDESP?
O Foram analisadas as informagdes do DAIR (Demonstrativo das Aplicagdes e Investimentos dos
Recursos)?
O As informacgGes foram verificadas no CADPREV?
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6.3.3 CONCLUSAO E RECOMENDACAO

Da analise realizada, observou-se que os procedimentos aplicados ao processo de autorizacdo
de aplicacdo e resgate, os fluxos e documentos, estdo de acordo com o Manual Procedimentos
de Investimentos, seguindo sua ordem, organizacdo e formalizacao.



INSTITUTO DE PREVIDENCIA DOS SERVIDORES PUBLICOS DO
ANHAES-PF MUNICIPIO DE GUANHAES — GUANHAES PREV

7. SEGURANGA DA INFORMAGAO

7.1 Procedimentos Contingéncia de Backup dos Sistemas:

7.1.1 Servidores envolvidos.

Foram envolvidos no processo de auditoria os servidores:

e Mariana da Silva Rosa

7.1.2 Metodologia Aplicada.

A metodologia aplicada quanto a analise e verificagdo dos processos, sendo especificamente:

e Analise da execucdo, do procedimento de contingéncia de backup dos sistemas;

7.1.3 Analise da Execucdo.

O processo acima foi auditado de acordo com a descricdio dos processos mapeados e
manualizados elaborados pelo préprio. O backup é realizado por meio de backup didrio e
automatico em nuvem.

7.1.4 CONCLUSAO E RECOMENDACAO.

Da andlise realizada, observou-se que os procedimentos aplicados ao procedimento de
contingéncia de backup dos sistemas, os fluxos e documentos, estdo de acordo com o
Mapeamento de Tecnologia da Informacdo, seguindo sua ordem, organiza¢ao e formalizagao.
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7.2 Procedimentos de Controle de Acesso Fisico e Logico:

7.2.1 Servidores envolvidos.

Foram envolvidos no processo de auditoria os servidores:

e Mariana da Silva Rosa

7.2.2 Metodologia Aplicada.

A metodologia aplicada quanto a anadlise e verificacdo dos processos, sendo especificamente:

e Analise da execucdo, do procedimento de contingéncia de backup dos sistemas.

7.2.3 Analise da Execucéo.

O processo acima foi auditado de acordo com a descricdo dos processos mapeados e
manualizados elaborados pelo préprio. O acesso interno se dd mediante uso de sistema
terceirizado com login e senha individualizados.

7.2.4 CONCLUSAO E RECOMENDACAO.

Da andlise realizada, observou-se que os procedimentos aplicados ao procedimento de controle
de acesso fisico e logico, os fluxos e documentos, estdo de acordo com o Manual Procedimentos
de Investimentos, seguindo sua ordem, organizacdo e formalizacdo.
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8. ACOES JUDICIAIS

8.1 Acompanhamento e Atuagdo nas A¢oes Judiciais Relativas a Beneficios:

8.1.1 Servidores envolvidos.

Foram envolvidos no processo de auditoria os servidores:

e Franciele Elgita Oliveira Costa
e Rosimeiry Ap Inacio de P Procépio

8.1.2 Metodologia Aplicada.

A metodologia aplicada quanto a analise e verificacdo dos processos, ocorre por amostragem,

sendo especificamente:

e Levantamento do numero de processos no 42 TRIMESTRE de 2025;

e Andlise da execugdo, do acompanhamento e atuagdao nas ag¢des judiciais relativas a
beneficios;

e Andlise documental da pasta fisica do processo; e

e Andlise dos registros efetuados nos sistemas integrados aos processos que sao utilizados
pelo GUANHAES-PREV.

8.1.3 Apuracdo Geral dos Procedimentos.

Nao foram identificados para o 42 TRIMESTRE de 2025 o encaminhamento de processos.
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9. ATENDIMENTO

9.1 Acompanhamento dos processos de atendimento:

9.1.1 Servidores envolvidos.

Foram envolvidos no processo de auditoria os servidores:

e Claudia Aparecida M dos Santos
e Fernando Coelho Aguiar
e Valeria Fabiana Gomes

9.1.2 Metodologia Aplicada.

A metodologia aplicada quanto a andlise e verificacdo dos processos, ocorre por amostragem,
sendo especificamente:

e Levantamento do numero de processos no 42 TRIMESTRE de 2025;
e Andlise da execucdo, do acompanhamento e atuagdo dos atendimentos presenciais, por
telefone, e-mail e ouvidoria.

9.1.3 Apuracdo Geral dos Procedimentos.

Informamos que, no 4° trimestre de 2025, ndo foram registradas ocorréncias nos canais de
ouvidoria do Instituto de Previdencia dos Servidores Publicos do Municipio de Guanhdes -
Guanhdes Prev.

9.1.4 Analise da Execucdo.

e Andlise da Execuc¢do

O processo acima foi auditado de acordo com a descricio dos processos mapeados e
manualizados elaborados pelo préprio.

e Analise Documental

O processo acima foi auditado de acordo com a descricdio dos processos mapeados e
manualizados elaborados pelo préprio.
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9.1.5 CONCLUSAO E RECOMENDACAO.

Da analise realizada, observou-se que os procedimentos de atendimento presencial, por
telefone, e-mail e ouvidoria, estdo de acordo com o Manual Procedimentos de atendimento,
seguindo sua ordem, organizacao e formalizacao.
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10. CERTIFICACAO INSTITUCIONAL PRO-GESTAO

10.1 Apuragao Geral do Processo.

A apuracao foi realizada por meio da analise de arquivos disponiveis no site institucional e na
rede interna, bem como por meio do acompanhamento efetuado pela consultoria, conforme
descrito no processo de acompanhamento constante do ANEXO I.

10.2 Itens Pro-Gestao:

. ~ . Nao
Itens Pré-Gestao Atendido Atendido
Controles Internos
3.1.1- Mapeamento das Atividades das Areas de Atuagdo do ]
GUANHAES-PREV
3.1.2 - Manualizagdo das Atividades das Areas de Atuacdo do .

GUANHAES-PREV

3.1.3 - Certificacdo dos Dirigentes, Membros dos Conselhos
Deliberativo e Fiscal, do Responsavel pela Gestdo das aplicagdes O
dos Recursos e Membros do Comité de Investimentos

3.1.4 - Estrutura de Controle Interno O
3.1.5 - Politica de Segurancga da Informacgdo O
3.1.6 - Gestdo e Controle da Base de Dados Cadastrais dos

. L - ]
Servidores Publicos, Aposentados e Pensionistas

Governanca Corporativa
3.2.1 - Relatério de Governanga Corporativa ]
3.2.2 - Planejamento U
3.2.3 - Relatério de Gestdo Atuarial U
3.2.4 - Codigo de Etica O
3.2.5 - Politicas Previdenciarias de Saude e Segurancga do Servidor
. . . U

e Revisao de Aposentadoria por Incapacidade
3.2.6 - Politica de Investimentos ]
3.2.7 - Comité de Investimentos ]
3.2.8 - Transparéncia Ul
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3.2.9 - Definigdo de Limites de Algadas U
3.2.10 - Segregacao das Atividades O
3.2.11 - Ouvidoria Ul
3.2.12 - Diretoria Executiva Ul
3.2.13 - Conselho Fiscal U
3.2.14 - Conselho Deliberativo U
3.2.15 - Mandato, Representacdo e Recondugio ]
3.2.16 - Gestdo de Pessoas UJ
Educacao Previdenciaria
3.3.1 - Plano de Agdo e Capacitagao O
3.3.2 - Agdes de Didlogo com os Segurados e a Sociedade ]
10.2.1 Providencias adotadas para implementar as acdes ndo atendidas:
O histérico das tratativas do Pro-Gestdo esta descrito no ANEXO | — Relatério de

Acompanhamento, que apresenta as atividades realizadas no processo de progressdo de nivel
conduzido pela consultoria contratada.

Guanh3es/MG, 22 de Janeiro 2026.

MARIANA DA SILVA ROSA
Controladora Geral

FRANCIELLE ELGITA DE OLIVEIRA COSTA MARLI FATIMA DE ALMEIDA SILVA
Controlador - Comité de Investimentos Controlador - Conselho Fiscal



